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Rozdzial 1
Postanowienia ogolne

§1.

Regulamin ,, Usfug portalu komunikacyjnego BGK — ZLECENIA w zakresie obstugi wnioskéw 0
wyplate ze srodkow Krajowego Funduszu Drogowego” zwany dalej ,,Regulaminem”, okresla
warunki, na jakich Bank Gospodarstwa Krajowego umozliwia dostep do portalu komunikacyjnego
BGK — ZLECENIA w celu sktadania przez Generalnego Dyrektora wnioskéw o wyplate ze
srodkow Krajowego Funduszu Drogowego.

§ 2.

Przez uzyte w Regulaminie okreslenia nalezy rozumie¢:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)

9)

10)

11)

12)
13)
14)
15)
16)

17)

Bank — Bank Gospodarstwa Krajowego;

BGK - ZLECENIA — portal komunikacyjny (system) umozliwiajacy za posrednictwem
internetu sktadanie Wnioskéw Generalnego Dyrektora;

Czytnik kart — czytnik Kart identyfikacyjnych, ktory jest podtaczony do komputera
w celu weryfikacji Uzytkownika podczas dokonywania Operacji aktywnych w BGK —
ZLECENIA;

Identyfikator Uzytkownika — nazwa Uzytkownika nadana przez Bank, w postaci ciagu
liter i cyfr, w celu identyfikacji Uzytkownika podczas korzystania z BGK - ZLECENIA;
Instrukcja uzytkownika — Instrukcja uzytkownika Portalu Komunikacyjnego BGK —
ZLECENIA w zakresie wnioskow o wyptate ze $rodkéw Krajowego Funduszu
Drogowego;

GDDKIA - Generalna Dyrekcja Drog Krajowych i Autostrad - centralny urzad
administracji rzadowej, przy pomocy ktérego zgodnie z art. 18a ustawy z dnia 21 marca
1985r. o drogach publicznych (Dz. U. z 2007 r., Nr 19, poz. 115, z pézn. zm.), Generalny
Dyrektor wykonuje swoje zadania;

Generalny Dyrektor — Generalny Dyrektor Drog Krajowych i Autostrad,

Haslo — ciag liter i cyfr identyfikujacy Uzytkownika w celu zapewnienia wylacznosci
dostepu do BGK - ZLECENIA,;

Karta identyfikacyjna — karta mikroprocesorowa, na ktorej zostat zapisany unikalny
klucz, wykorzystywany w celu uwierzytelniania Uzytkownika podczas dokonywania
Operacji aktywnych w BGK - ZLECENIA;

Karta wzoréw podpisow — wzory podpisOw o0s6b upowaznionych w imieniu
Generalnego Dyrektora do przeprowadzania Operacji aktywnych;

KFD - Krajowy Fundusz Drogowy utworzony na mocy Ustawy z dnia 27 pazdziernika
1994 r. o autostradach platnych oraz o Krajowym Funduszu Drogowym
(Dz. U. z 2004 r., Nr 256, poz. 2571, z p6zn. zm.);

Narzedzia — elementy niezbgdne do uzytkowania BGK — ZLECENIA tj.: Identyfikatory
uzytkownikow, Hasta, Karty identyfikacyjne, Numery PIN i Czytniki kart;

Numer PIN — numer identyfikacyjny zapewniajacy Uzytkownikowi korzystanie z Karty
identyfikacyjnej;

Porozumienie — Porozumienie zawarte w dniu 24 lipca 2009 r. na mocy
art. 39 lit. | Ustawy pomigdzy Bankiem a Ministrem Infrastruktury w sprawie obshugi
KFD (z pézn. zm.);

Oddzial GDDKIA — jednostka organizacyjna GDDKIA;

Operacje aktywne — autoryzacja wnioskow 0 wyptate ze srodkow Krajowego Funduszu
Drogowego;

Operacje pasywne — wypelnianie formularza wnioskow o wyplatg ze $rodkow
Krajowego Funduszu Drogowego, przekazywanie informacji o statusie wnioskow
Generalnego Dyrektora;
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18) Umowa — Umowa 0 $wiadczenie ustug w portalu komunikacyjnym BGK — ZLECENIA
w zakresie obstugi wnioskow o wyptate ze srodkéw Krajowego Funduszu Drogowego
(KFD) zawarta pomigdzy Bankiem a Generalnym Dyrektorem;

19) Ustawa — ustawa z dnia 27 pazdziernika 1994 r. o autostradach ptatnych oraz o
Krajowym Funduszu Drogowym (Dz. U. z 2004 r., Nr 256, poz. 2571, z p6zn. zm.);

20) Uzytkownik — osoba fizyczna wskazana przez Generalnego Dyrektora we wniosku
0 nadanie dostepu do BGK - ZLECENIA,

21) Whniosek Generalnego Dyrektora - wniosek o wyptate ze s$rodkéw Krajowego
Funduszu Drogowego.

Rozdzial 2
Zakres ustug BGK - ZLECENIA

§3.
1. Szczegodtowy opis funkcjonalnosci BGK — ZLECENIA, zasad korzystania oraz zabezpieczen
systemu zawiera Instrukcja uzytkownika, ktora znajduje si¢ na stronie internetowej Banku.

2. BGK - ZLECENIA obstuguje wykonywanie Operacji pasywnych i Operacji aktywnych.

§ 4.

Operacje pasywne umozliwiaja w szczegolnosci:

1) wypeknianie formularza wniosku Generalnego Dyrektora;
2) przeglad wnioskow Generalnego Dyrektora i ich statusow;
3) wydruk wniosku i potwierdzenia realizacji wnioskow Generalnego Dyrektora.

§ 5.

Operacje aktywne umozliwiaja w szczegolnosci:

1) przeglad wnioskow Generalnego Dyrektora i ich statusow;
2) autoryzacj¢ wnioskéw Generalnego Dyrektora;

Rozdzial 3
Udostepnianie ustug w BGK - ZLECENIA

§ 6.
. Warunkiem udostgpnienia GDDKIA ustug w portalu komunikacyjnym BGK - ZLECENIA jest:

1) zawarcie Umowy;

2) zlozenie wniosku o nadanie dostgpu do BGK — ZLECENIA, stanowiacy zalacznik nr 1 do
Regulaminu;

3) ztozenie wniosku o dokonanie zmian (we wniosku 0 nadanie dostgpu do BGK -
ZLECENIA), stanowiacy zalacznik nr 2 do Regulaminu.

Whniosek, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 2 i 3, musi by¢ podpisany przez osoby wskazane na

Liscie 0sob upowaznionych, o ktorej mowa w § 1 ust. 2 Umowy.

. W celu zapewnienia prawidtowego funkcjonowania BGK - ZLECENIA, urzadzenia i programy

komputerowe zainstalowane w GDDKIA powinny spelnia¢ wymagania techniczne okreslone w

Instrukcji uzytkownika, o ktérej mowa w § 3 ust. 1.

Bank nie gwarantuje poprawnos$ci pracy i nie ponosi odpowiedzialno$ci za korzystanie

Z urzadzen 1 programow nie spelniajacych wymagan technicznych okreslonych przez Bank.

§7.
Warunkiem korzystania z Operacji pasywnych w BGK - ZLECENIA jest aktywacja BGK -

ZLECENIA oraz posiadanie Identyfikatora Uzytkownika i Hasta.
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Warunkiem korzystania z operacji aktywnych w BGK - ZLECENIA jest aktywacja BGK -
ZLECENIA oraz posiadanie ldentyfikatora Uzytkownika, Hasta, Karty identyfikacyjnej,
Numeru PIN i Czytnika kart.

§8.
Uzytkownikiem BGK - ZLECENIA moze by¢ osoba wskazana przez Generalnego Dyrektora
we wnioskach, o ktorych mowa w § 6 ust. 1 pkt 2i 3.
Uzytkownikiem z prawem podpisu Operacji aktywnych, moze by¢ wylacznie osoba wskazana
w Karcie wzorow podpiséw, o ktérej mowa w § 7 Umowy.

Rozdzial 4
Zasady korzystania z BGK - ZLECENIA

§09.
W wyniku zawarcia Umowy w celu korzystania z BGK-ZLECENIA, GDDKIA otrzymuje:
1) Czytnik kart oraz sterowniki do instalacji Czytnika kart (ptyta CD ROM));
2) Listg Uzytkownikow wraz z loginem oraz Hasto do BGK — ZLECENIA;
3) zabezpieczone koperty zawierajace Karty identyfikacyjne dla Uzytkownikéw z prawem
podpisu Operacji aktywnych w BGK - ZLECENIA,;
4) zabezpieczone koperty zawierajace Numery PIN dla Uzytkownikéw z prawem podpisu
operacji aktywnych w BGK — ZLECENIA.
Koperty, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 3 i 4, BGK przesyla za potwierdzeniem odbioru, 0sobom
upowaznionym, o ktorych mowa w § 1 ust. 2 Umowy.
Karty identyfikacyjne oraz Czytniki kart stanowia wlasno§¢ Banku i podlegaja zwrotowi na
zadanie Banku.

§ 10.

Aktywacja Uzytkownika systemu BGK - ZLECENIA przez Bank, nast¢puje po nadaniu dostepu do
BGK — ZLECENIA osobom wskazanym we wniosku, o ktorym mowa w § 8 ust. 1.

=

§11.
Nawiazanie tacznosci z BGK - ZLECENIA wymaga podania Identyfikatora Uzytkownika oraz
Hasta.
Uzytkownik podczas pierwszej tacznosci w BGK — ZLECENIA zobowiazany jest zmienic¢
Hasto przekazane przez Bank na nowe Hasto znane tylko Uzytkownikowi. Dalsze korzystanie z
BGK-ZLECENIA mozliwe jest tylko przy uzyciu nowego Hasta.

§12.
Za pomoca portalu komunikacyjnego BGK - ZLECENIA, Bank przyjmuje do wykonania
Whioski Generalnego Dyrektora.
Warunkiem realizacji Wniosku Generalnego Dyrektora jest jego sporzadzenie zgodnie z
formatami i strukturami, okreslonymi w Instrukcji uzytkownika.
Whnioski Generalnego Dyrektora, o ktérych mowa w ust. 1, Bank realizuje na zasadach i w
terminach okreslonych w Porozumieniu.
Bank udostgpnia w BGK - ZLECENIA informacj¢ o statusie wprowadzonych Wnioskow
Generalnego Dyrektora.

§ 13.
Bank realizuje Wnioski Generalnego Dyrektora w BGK — ZLECENIA zgodnie z ich trescia.
Whioski Generalnego Dyrektora ztozone w BGK - ZLECENIA nie wymagaja pisemnego
potwierdzenia. Wszelkie dane potrzebne do wykonania Whniosku Generalnego Dyrektora
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Uzytkownik okresla droga elektroniczna. Wniosek Generalnego Dyrektora ztozony w BGK -
ZLECENIA pociaga za soba skutki przewidziane dla pisemnej formy skladania o$wiadczenia
woli.

Uzytkownik zobowiazany jest upewni¢ si¢, ze Wnioski Generalnego Dyrektora sktadane w
BGK - ZLECENIA sa jednoznaczne i zgodne z jego intencja, a w szczegdlnosci czy dane
zawarte w nim sa prawidtowe.

§ 14.

. Anulowanie Wniosku Generalnego Dyrektora jest mozliwe, o ile ptatno$¢ nie zostata jeszcze
zrealizowana przez Bank.

W celu anulowania Wniosku Generalnego Dyrektora wystanego do Banku, Generalny Dyrektor
zobowiazany jest przesta¢ stosowna dyspozycje w formie pisemnej. Dyspozycja ta musi by¢
podpisana przez osoby wskazane w Karcie wzordw podpisow, o ktérej mowa w § 7 Umowy.

§ 15.
Generalny Dyrektor nie moze kwestionowaé¢ autentycznosci Wniosku Generalnego Dyrektora
prawidtowo uwierzytelnionego Karta identyfikacyjna.
Bank nie odpowiada za ewentualne skutki i szkody wywotane w wyniku wadliwego dziatania
lub niezgodnego z prawem wykorzystania aczy telekomunikacyjnych znajdujacych si¢ poza
dyspozycja Banku.
Jesli wymaga tego bezpieczenstwo oraz w przypadku koniecznosci przeprowadzenia prac
konserwacyjnych systemu, lub z innych przyczyn niezaleznych od Banku, Bank ma prawo,
czasowo zawiesi¢ dziatanie portalu komunikacyjnego BGK-ZLECENIA. W tej sytuacji Bank
przyjmuje do wykonania Wnioski dostarczone przez Generalnego Dyrektora w formie
papierowej, ktore beda realizowane bez zbgdnej zwloki.
O niedostgpnos$ci systemu Uzytkownik bgdzie powiadamiany komunikatem na stronie startowe;j
BGK-ZLECENIA: https://www.zleceniaplatnosci.bgk.pl.

Rozdzial 5
Bezpieczenstwo korzystania z BGK — ZLECENIA

§ 16.

. Uzytkownik zobowiazany jest stosowac si¢ do zalecen Banku w zakresie zasad bezpieczenstwa
korzystania z BGK - ZLECENIA okreslonych w Instrukcji uzytkownika, a w szczegolnosci
powinien z nalezyta starannoscia chroni¢ Identyfikator Uzytkownika, Haslo, Karte
identyfikacyjna oraz Numer PIN przed dostgpem oséb trzecich.

. Uzytkownik powinien kazdorazowo roztacza¢ si¢ z BGK - ZLECENIA w przypadku odejscia
od pracy przy komputerze.

. W przypadku wejscia w posiadanie przez osoby trzecie lub udostgpnienia osobom trzecim Hasta
badZ Numeru PIN do Karty identyfikacyjnej, Uzytkownik ponosi z tego tytutu peilna
odpowiedzialnos¢.

§17.
W przypadkach, o ktorych mowa w § 16 ust. 3, oraz w innych uzasadnionych przypadkach
Uzytkownik powinien niezwlocznie powiadomi¢ o zaistnialym fakcie Bank, w celu
zablokowania dostgpu do BGK-ZLECENIA.
. W przypadku potrzeby wydania Uzytkownikowi nowego Identyfikatora Uzytkownika, Hasta
lub nowej Karty identyfikacyjnej i Numeru PIN, Bank przygotuje zabezpieczone koperty z
nowym Identyfikatorem Uzytkownika, Hastem, Numerem PIN i Karta identyfikacyjna na
podstawie pisemnego wniosku Generalnego Dyrektora. Wydanie przez Bank nowego Numeru
PIN wymaga zwrotu Karty identyfikacyjnej.
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Zabezpieczone koperty, o ktorych mowa w ust. 2, zostana przekazane Uzytkownikowi w trybie
okreslonym w § 9 ust. 2 , w terminie 5 dni roboczych od dnia zgloszenia lub dnia zwrotu Karty
identyfikacyjnej.

Rozdzial 6
Zablokowanie dostepu do BGK — ZLECENIA

§18.
Bank ma prawo do zablokowania dostepu do BGK — ZLECENIA lub wezwania do zaprzestania
korzystania z Karty identyfikacyjnej przez Uzytkownika w przypadku stwierdzenia korzystania
z BGK — ZLECENIA w sposob niezgodny z Umowa oraz powszechnie obowiazujacymi
przepisami prawa.
Bank moze dokona¢ odblokowania dostepu do BGK — ZLECENIA oraz Karty identyfikacyjnej,
po wyjasnieniu Z Uzytkownikiem przyczyn blokady dostepu do BGK - ZLECENIA.

§ 10.
W przypadku trzykrotnego podania btednego Numeru PIN, Karta identyfikacyjna do BGK —
ZLECENIA zostanie trwale zablokowana i musi by¢ zwrécona do Banku.
Wydanie nowej Karty identyfikacyjnej dla Uzytkownikow nast¢puje na podstawie pisma
Generalnego Dyrektora.

Rozdzial 7
Postanowienia koncowe

§ 20.
Rozwiazanie Umowy moze nastapi¢ przez kazda ze stron, z zachowaniem 30 dniowego okresu
wypowiedzenia, liczonego od dnia dorgczenia wypowiedzenia Umowy. Bank dokonuje blokady
dostepu do BGK — ZLECENIA w dniu rozwiazania Umowy.
Bankowi przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy z waznych przyczyn, a w szczegolnosci:
1) zmiany przepiséw prawa,;
2) razacego naruszenia przez Generalnego Dyrektora warunkow umowy;
3) zaistnienia uzasadnionego podejrzenia o naruszeniu przez Generalnego Dyrektora

powszechnie obowiazujacych przepisow prawa, majacym wplyw na realizacj¢ Umowy.

W przypadku wypowiedzenia Umowy, Generalny Dyrektor jest zobowiazany zwrdci¢ w okresie
wypowiedzenia przekazane przez Bank Karty identyfikacyjne wraz z Czytnikami kart pod
rygorem poniesienia optat ztego tytutu zgodnie z,Taryfa optat i prowizji za czynnosci
bankowe w BGK™.
Narzedzia podlegajace zwrotowi Generalny Dyrektor przekazuje do Banku wraz z
wypetnionym formularzem stanowiacym zatacznik nr 3 do Regulaminu.

§21.
Regulamin stanowi integralna czgs¢ Umowy.
Bank zastrzega sobie prawo dokonania zmian w Regulaminie w trakcie trwania Umowy.
Zawiadomienie o tresci dokonanych zmian w Regulaminie wraz z informacja o dacie ich
wejscia w zycie Bank przesyta do GDDKIA listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem
odbioru na wskazany adres do korespondencji lub wrecza za pokwitowaniem odbioru.
Zmiana Regulaminu nie stanowi wypowiedzenia Umowy chyba, ze Generalny Dyrektor, w
terminie 14 dni od daty otrzymania zmian Regulaminu, ztozy pisemne o§wiadczenie 0 odmowie
przyjecia zmian. Niezlozenie takiego oswiadczenia jest rownoznaczne z akceptacja nowej tresci
Regulaminu.
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4. Ztozenie przez Generalnego Dyrektora oswiadczenia w trybie, o ktérym mowa w ust. 3,

powoduje wypowiedzenie Umowy z data otrzymania przez Bank o$wiadczenia, z
uwzglednieniem § 20 ust. 11 3.

§ 22.
1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie, Umowie oraz Porozumieniu maja
zastosowanie powszechnie obowiazujace przepisy prawa.
2. Niniejszy Regulamin — zgodnie z art. 384 kodeksu cywilnego oraz art. 109 ust. 2 Prawa
bankowego — ma charakter wiazacy dla stron.
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